@ MuNIPOLIS

AKTIVAGNY FORMULAR KOMUNIKAGNEHO SYSTEMU MUNIPOLIS

Uzivatel' Poskytovatel’
Nazov: Obec Dvorniky MUNIPOLIS s.r.0, 2|
':J
(o8} 00312495 29198950 <
(€ DPH: 2021279425 CZ29198950 2
. Londynské ndmést/ 886/4, fi
Sidlo: Dvornfky 428, 920 56 Dvorntky 639 00 Brno
dalejlen | .uZivatel” . poskytovatel”
L Predmet ;mluvz
Poskytovate!' poskytuje usivatelovi nevyhradnd licenciu na poudilie omunikaéného systému MUNIPOLIS vo verzil

MINI na dobu trvania zmluvného vztahu, a to v rozsahu a sposobom potrebnymi pre uzivanie sluzieb v silade s ich
ur&enim. Komunikaény systém MUNIPOLIS obsahuje tieto Gasti:

1. Komunika&né nstroje pre priamu kemunikiciu - SM3 sorévy, hlasové sprévy, e-maily, sprévy do aplikécie,
univerzdlna (omni) sprava, adresir kontakioy o sKu i iglené jal

2. Profil na webe a v aplikacii - 1 nasten i istricin priiemeov informici], nastavenie
loga a profilového obrézku, néstenks s RSS prispevkami, privétne néstenky. vlzsiné padstranky s
viacaroviiovyrm menw, moznost privétneho profilu

3, Helpdesk a management podnetov - spréva poiisdavick administratorom cez wehové rozhranie, hlasenie
cez aplikdciu a web, definicia viastnych kategari, definfcia atribitov poziadaviek, pridelovanie poiadaviek
zodpovednym csobim, moinost’ neverejoyc poziadaviek, podpora komentirov (verejnych aj privatnych),
maoinost anonymnych hlasent

4. Ziskavanie spitne] vazby - ankety a prieskumy s overenim unikétnosti hlasov, prispevky s reakciou.
moznusti edpoved! na e-mall alebo na SMS

5. Datové dlozisko - ukladanie obrézkov, ukladanie siborov

6. Prepojenie s d'al3imi systémami - export a import kontakiov, RSS feed - zobrazovanie prispavkov, RSS feed
- posielanie notifikdcii, automaticke publikovanie na Facebooku a Instagrame. odkezy na externé systémy

Uiivstel mate po dobu prwch 4 mesiscov od zodiatku doby plnenia pougivel’ Casti systému pre viethy typy
komunikicie. Po skonteni tohto obdobia moze uzivalel poutival len podgiacknuté Sasti systému a to len na GCely
krizovej komunikacie Krizovou komunikéciou sa rozumie informovanie o wnimognych a ivot alebo zdravi
ohrozujiicich situscidch ako s0 epidémie, karantény, sivelné pohromy (povadne, zosuvy pady, vichrica a arkdny.
semetrasenia), rozsiahle poiare a pod

Online/telefonické skolenie je k dispozicii ZADARMO. Baliek propagatnych materislov (aktusine FB posty, texty,
manudl FB komunikécie, bannery na web, &lénky do spravodajcu) je k dispozicii ZADARMO.

n. Trvanie zmluvného vztahu, cena
Zatlatok doby pinenia Trvanie plnenia do Poce:im:el'ov Interval platby
23.07.2026 doba neurdita 1952 ZADARMO

Cena licencie je uvedend pri roénef plathe.

U#ivate! sa zavazuje poskytovatelovi riadne a véas uhradit’ cenu stanovenii v tomto formulari, Uzivate!' ma monost
poutival komunikatny systém MUNIPOLIS na dobu neurdita. Poskytovate! aj uzivatel maji prévo 2mluvu vypovedat
v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho Stvrtraka.

Il Ceny komunika€nych kanélov
Hlasové spréva Spréva do E-mallové Podnet od prijemecu
5MS spréva do SR do SR mobiine] aplikécle zpréva Informécll
0,039 € bez DPH / ks 0,045€bezDPH /305 ZADARMO ZADARMO 2ADARMO
Cano 2a SMS J& attovana pri rogistiocil  2mene idajov prijermcy Tnfarmac, pii priblosent uiivatela do systému d pri rozosielke sprav.

Uvedené ceny komunikadnych kandlov sil plotné ku driu uzatvorenia tejta 2mmluvy. Prizmene Cennika kemunikodrych kandlov
MUNIPOLIS oproti tejta zmluve sd platnd ceny uvedené v cennfki kemunikadnych kandlov MUNIPOLIS. o to odo dfia jeho aéinnostl.

V. BezpeGnost' a zodpovednost, pravaa povinnosti
Uzivatel sa zaviizuje poskytnit' pristupy do systému len oprévnenym osobam.



@ MuniPoLts

Uzivatel je plne zodpovedny za obsah a formu aim komunikovanych ozndmeni, vrétane zodpovednqsti
autarskaprivne). Uéivatel' berie na vedomie, Ze jehe 20dpovednost pri pouéivani systému MUNIPOLIS nezanika
tadnou Einnostou poskytovatela, pretoze stile zostava odosielatelom vznamen.

Prava a povinnosti uzivatela a poskytovatela si dalej konkrétne upravené v Podmienkach komunikaéného systému
MUNIPOLIS.

V. Ochrana osobnych Gdajov
Paskytovatel a utivatel vyhlasuji, ze 50 si vedomi nevyhnutnosti sprévy a spracovania osobnych (dajov adresatov
omdmenia pre fungovanie systému MUNIPOLIS. Zevazuji sa dacle Zaval’ platné privne predpisy, najma véeobecné
nariadenie o ochrane asebnych idajov (GDPR) & zakon o spracovan osobnych Gdajow

Zmluvné strany tymto uzatvaraji zmluvu o spracovani ascbnych ddajov, v rdmci kiarej uivatel je prevédzkovatel'om
a poskytovatel je sprostredkovatelom osobnych ddajov. Sprostredkovatel vyhlasuje, ze
®  bude spracivat' osobné Gdaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov previdzkovatels,
® zabezpetll, aby sa osoby opravnené spracival osobing ddaje zaviazali k miGarilivosti alebo aby sa na ne
vatahovala zékonna povinnost miganlivost a vykonal vhodné technické a organizaéné opairenia, aby
zabezpedil Grovefi ochrany zodpovedajicu danému riziku,
®  bude prevadzkovatelovi ndpomocny pri vybavovant zalesitosti vodi dotknutym osobdm a dozornému dradu.

sihlasu. V pripade, Ze Poskytovatel sihlas od Uzivatels neziska, je Poskytovatel oprévneny ukondit' plnenie lejto
Zmiluvy a od Zmluvy jednostranne odstdpil’ s akamzitou platnostou. tento zimer viak musl Ugivatelovi sznamit’
minimalne 10 pracovnych dni vapred,

V. Ziveretné dojednania
Neaddelitelnou  si€astou tejto 2mluvy 40 Podmienky komunika@ného systému MUNIPOLS (.Podmienky":
ipulis - s padiediy) @ Cennik komunikagngeh kandlov MUNIPOLIS (,Cennik’: &) 1\ 1ejto

mmluvy a v platnam zneni dostupny v administragnom rozhrani systému MUNIPOLIS). S tymite dokurmentrmi sa
uzivatel pred podpisom tejto zmluvy oboznamil a sthlasi s nimi.

Poskytovatel' je wprivneny jednostranne menit Podmieaky &) Cennik pri emens technickyich, previdskovych,
obchodnych & arganizaénych podmienok na svojej strane alebo pri :mendch na trhy, o to v celom rozsahu O
vietkych zmendch bude usivatel informovany pisomne alebo aleklronickymi prostriedsami s wyuzilim tclajov
paskytnutyeh uzivatelom, a to najimenej mesiac pred nudobudnutim G&innosti tychto zmien

V pripade, ie uiivatel s navymi Padmienkami alebo Cenntkom nebude sublasit., je opravaeny tito zmluve vypovedal
s mesaénou vypovednou dobou - do uplynutia wipovednej doby plati pre uzivatela pevodné znenie dokumentoy. Na
wpoved dorugent po nadobudnuli Ginnosti zmien sa nr'.prihl_ialzg V pripade, e ugivatel' zmluva nevypovie, ma sa
#a 1o, 2e so zmenou sahlasi. Akékolvek ozndmenie uiivatels o tam, Ze nesihlasi so zmenou, ma rownaké ddinky. ako
vyslovnz wpoved zmiluvy

Zmenu coby@ajngf formy Podmienck alebo Cennikia. bez zmeny obsahy, je poskytovatel opravneny vykanal
Jednostranne, s akamiitou GEinnestou a uiivatel nie je oprdvreny zmluvy vypovedat’ Ta ist plati pre zmenu absahu
whradne v prospech poutivatela. Ak zmeni poskytovatel jednosiranne Ine ako podstatng ustanovenia Podmienok
alebo Cennika. je udivatel oprévneny zmluvu vypovedal, len ked ide o zmenu v jeho neprospech: podstatné
ustanovenis si €. 11, Il a V Padmienck a dalej tie ustsnovenia, kiaryich zmenu by uiivatel' opravnens vnimal ko
délezity zasah do sposobu a podmienok pouiivania sysiému.

Zodpovedny obchodnik noskytovatels (Meno, Tel., E-mail) Pozndmka

Adarm Prokop,

Vietky ceny st uvedene bez DPH. B)DPU ’/’f}(}f-/
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